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Con nuestra Solución:

Si esta problemática afecta a su empresa:

Sistema de Distribución de Productos

Información actualizada y de fácil acceso.
Posibilidad de configurar diferentes reglas de negocio para el 
tratamiento del despacho de productos.
Disminución significativa del tiempo de seguimiento y control 
del proceso de despacho de productos.
Disminución de la posibilidad de incumplimiento de las 
entregas debido al monitoreo automático de alertas vía email.
Estadísticas que muestran los niveles de la atención de 
pedidos de despacho.

Procesos de despacho de productos complejos y sin alguna herramienta de 
apoyo.
No se dispone de una solución que brinde facilidades para soportar escenarios 
cambiantes en las reglas de despacho de los productos.
Es complicado monitorear de manera continua y permanente los tiempos de 
entrega de los productos.
No cuenta con una interfaz única y centralizada que permita generar consultas 
respecto al estado de los envíos e indicadores sobre los tiempos de entrega.
No existen reportes ni estadísticas sobre la eficiencia del proceso de distribución.

Centro Empresarial Paseo Prado
Av. Jorge Basadre 592  Of. 603 San Isidro, Lima
www.avances.com.pe 

Para mayor información contáctenos al:
E-mail: soluciones@avances.com.pe

Central telefónica: (511) 222 -7000



Sistema de Distribución de Productos

Objetivo:

Brindar una herramienta para la gestión del despacho de equipos, que 
permitirá monitorear el estado de los pedidos y su despacho, así como el 
manejo de prioridades y tiempos de atención.  Contar con una interfaz única 
donde se pueda verificar los pendientes de cada despachador, así como 
alertas que notifiquen cuando un pedido esta próximo al plazo máximo de 
atención.

Alcance:
Permitir el registro de pedidos y despachos así como 
el cálculo de prioridades en base a características 
configurables
Determinación de la zona de atención y el tiempo 
máximo de despacho.
Posibilidad de configurar los flujos de atención por 
producto.
Monitorear de manera continua y permanente los 
despachos realizados por cada producto.
Alertas visuales que permitirán al despachador, 
saber que pedidos son los que están llegando al 
tiempo máximo de atención
Contar con valores de configuración parametrizados 
y/o configurados para un mejor control y administra-
ción de la información.
Generar reportes detallados y/o gerenciales respecto 
al estado de las peticiones de despacho.
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